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Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar
este boton se abre una ventana emergente, que
cambia dependiendo del campo que se desea
visualizar.

Utilizado para limpiar el campo o parametro de
busqueda permitiendo asi elegir otro diferente,
sin tener que salir de la aplicacion.

1O

Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afio
deseados, ahorrando tiempo y evitando proba-
bles errores en la digitacién.

Se listan los datos que han cumplido con los cri-
terios de busquedas elegidos. No es necesario
introducir todos los parametros.

Al pulsar el botén guardar la informacion

se registra para su posterior uso; estos
datos son almacenados como “temporal”.

Para enviar la informacidn registrada, pulsar el
botén presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccion, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datos y a su vez
le sea aprobada por un superior.

Es utilizado para salir o cerrar la aplicacién ac-
tual. Nos pide confirmar si se desea salir o no,
mediante la siguiente ventana:

7 Confirm ==

) mtnerto)

http:/fliphtml5.com/rghg/ydxo
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Es utilizado para la impresion de las in-

formaciones, luego de ser presentadas.

Indica que el campo debe contener informacion,
es decir, que es obligatorio. De no digitarse,
el sistema emitird una alerta. Se recomienda

completar los campos no sefialados con asteriscos,
aunque es opcional.

ESCANEARY SUBIR

Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para
adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.

ADJUNTAR
Se utiliza para buscar un documento almacenado en la PC, para
asociarlo al documento que estamos creando.

BORRAR
Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

ABRIR
Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

GUARDAR
Esta opcidn sirve para almacenar un documento agregado a la
Solicitud.

Una vez introducidos los datos requeridos, debe pulsar el botén
Agregar,

MODIFICAR

Este boton se utiliza para realizar cambios a las informaciones
registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-
leccionandolo y luego pulsando el botén Borrar.

Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén
Limpiar para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo més datos.

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos 5
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2.1 REGISTRAR INFORMACION SOLICITUD POR
VENTANILLA UNICA.

ﬂ [wcIC012502] Buscar Informacién Solicitud por Ventanilla Unica

Usuario: importador o agente de

& Tporadsn B aduanas.
@ TInterfaz de Ady {ae
2 o — T i . ‘ Via: portal www.aduanas.gob.do
s 8
& _Cerificadn
o e Cicadn 0 TiodeSoctud e El Importador o Agente de
il o desoed  Fecha e sk oy 2 @ e | G Aduanas solicita la inspeccion
» fursande | e Eiade o Toto e ~i| a través del moédulo Ventanilla
-,—Ummérrdewﬂl! Mo, de Declaracidn .6 Dowmento T | Unica.
Inica 'l
':ul:a“;:é?;mcummm Ser. || Maj e Soltud. | (Orgenisemo Externo; Hombre de No. de Fechade Ingritador Documento: | Tipe de Sofitud Estadh ey 2
(SEAfRgricvturs) | & i Formulario Certicodo | saliowa | ™ o e Dirigirse al érea e-Aduanas -
v, astans Pvaks \ a0 o e ebsaonts Ventanilla Unica - Autorizacién de
isos

Ventanilla Unicay pulsar en el botén
Nuevo.

REGISTRO D E INFORMACION SO LICITU D A continuacién se detallan los diferentes

campos enel proceso de Registrar la infor-

PO R VE N TA N I L L A U N I c A macién de Solicitud por Ventanilla Unica.

@] [wcIC012501] i6n Solicitud por illa Unica
+ Organismo Externo \@ 1@ | % Nombre de Formulario i ﬂ}

No. de Certificad [ || Tino de Solictud [mm=Todo mem ]
+ solictante \0 /@, |+ o. de Dedaraddn ; @8

S \ FORMULARIO INFORMACION
+ Ardhivo Adjuntado | SOLIC!TUD POR VENTANILLA

Por tavar, sleceions un srchivo UNICA.
v arrgstrelo a la ubicacion deseads,

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos 7
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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2.2 PROCEDER A LLENAR LOS CAMPOS.

» Buscar Informadon de Organismo Externo

+ Tipo | Organismo Externo ﬂ
* Documento ===Todo===  [v]| | ORGANISMO EXTERNO
S Namie MINISTERIO DE INDUSTRIA | | E-Mail | | Seleccionar Ministerio de Industria,
= | 1 | | Comercio y MiPymes pulsam#)) el botén
= ., que abre un cuadro de didlogo para
Teléfono [ | | Zona l | facilitar la busqueda de manera mas
= | | | + Pais de Origen | I @, @ rapida y precisa.
Tipo de 4
Sec. Nombre Do Documento Elegir
NO. DE CERTIFICADO
MINISTERIO DE IMNDUSTRIA Y SEPTIMO PISO DEL : )
1 COMERCIO RNC 401007355 HUACAL, NO. SN Este campo no es obligatorio.
. -] NOMBRE DE FORMULARIO
* Nombre de Formulario NO OBJECION EQUIPOS Y PIEZAS GAS NATURAL & Seleccionar el formulario No Objecién

Equipos y Piezas Gas Natural.

TIPO DE SOLICITUD

Tlpedeollsityd | Importacidn 2 Este campo se genera automaticamente al
elegir el nombre del formulario. |dentifica
si el formulario es de exportacién o
importacion.

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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SOLICITANTE

En este campo, busque y seleccione el solicitante (importador) pulsando
el botén <, que abre un cuadro de didlogo para facilitar la busqueda de
manera mas rapida y precisa.

» Buscar Informadon de Importador

e
+ Tipo ; Empresa Importadora ll\\
+ Documento === Todo === LH
+ Nombre [aBC EMPRESA E-Mail [
Calle | Ciudad | \
Teléfono | || zona [ |
Fax | + Pais de Origen l e e
Sec. | Nombre D;'I':"m::m | Documento Elegir
1 | ABCEmpresa Importadora RNC | 103258941 | vista Jardin

NO. DE DECLARACION

Al pulsar sobre la lupa‘<, se activa una pantalla que permite buscar la
declaracion a la que se le realizara la solicitud; escriba el No. Formulario de
Referencia (No. de Declaracion) y pulse el botén Buscar.

> Buscar Informadidon No. de Declaradon

[
il * Buscar ' Cerrar

=Tea Fn",mlm A Dedaracién de Importacién ﬂl
* No. Farmularic e | (5,030 1¢91-1704-000040 |
Sec. b Rateirio e Version Estado Nombre de Importado
Referencia
1 10030-1C01-1704-0000A0 1.00 Registrado/Aceptado ABC Empresa Importadora

http:/fliphtml5.com/rghg/ydxo

s

Seleccione, pulsando una vez sobre el resultado de la
busqueda.

* No. de Declaracion | 10030-c01-a00mm0 la@

DESCRIPCION
Este campo no es obligatorio.

ARCHIVO ADJUNTADO
Adjuntar los documentos requeridos para la solicitud.

DOCUMENTOS
REQUERIDOS

m Factura comercial.
m Certificado de Origen y Calidad.
m Copia de Ensayo de Seguridad.

m Copia de Resolucion otorgada por
la Licencia.

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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®] [wc1co12501] 6n Solicitud por Unica
+ Organismo Externo [MmTsTERIO DE MNDUSTRIA Y COMERCIO & [ [N GRIECCION EGUIPOS Y PIEZAS GAS NATURAL =l
No. de Certificado [ Tipo de Solictud | importacién [v]
-+ Solicitante |a8C Empresa 1mpartadora [B o 5 [150501Co1-1704-000080 X
Descripcion ‘
- T oo ]
[= Fac-oo1.par

Confirmar

<Quiere archivar?

Informacion

Los datos se modificaron.

2.3 BUSCAR INFORMACION DE LA SOLICITUD POR
VENTANILLA UNICA DESPUES DE PRESENTADA.

8] [wc1c012502] Buscar

Unica

T
e ) T X T

Organismo Externo. | [MINISTERIO DEINDUSTRIAY COMERCIO. @ Nomre de Formulari. | |

2
MNo. de Certificado || Tipe de Solicitud [ ===Todo === ﬂ|
Hio. de Solicitud || « Fecha de solicinud o2j0z2017 |13 & ~{oajosa0r7 |t
Solictante @ Estado

b | ‘ PR Sp— =]
No. de Dedaracion [ oY) Dottt [s==Todo=== [v]|| ]

Sec | Mo.deSolicitud | Organisma Externo Hamkes ta e Eacha oe Estado
MINISTERIO DE o osseccion
R oot -cmmcn.g ¥ EQUIPOE v PIE2AS G 28/07/2007 ;:ﬁn EWpI 103258941 Importacién | Agrobado

http:/fliphtml5.com/rghg/ydxo
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Luego de adjuntar los documentos
requeridos, proceda a Presentar
la solicitud. Emergerd un nuevo
cuadro de dialogo.

Pulse Si en el cuadro Confirmar y a
continuacion, pulse OK en el nuevo
cuadro emergente bajo el titulo
Informacion.

Su solicitud ha sido presentada.

Para buscar una Solicitud por Ventanilla
Unica después de presentada, dirigirse
a e -Aduanas - Ventanilla Unica -
Autorizacion de Ventanilla Unica.

Seleccionar el organismo externo y
pulsar el boton Buscar.

En esta parte el Importador o Agente
de Aduanas puede visualizar las
solicitudes presentadas y el estado en
que se encuentran.

10/18
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2.4 ADJUNTAR DOCUMENTOS LUEGO DE PRESENTADA
LA SOLICITUD.

solicitudes presentadas y se
selecciona la solicitud a la cual se

I Basic Information Z
No. de Solicitud 000001-1C17-1707-000013 Ho. de Certiicado. desea adjuntar el documento.
Organismo Externo MINISTERIO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO Nombre de Formulario NO OBJECCION EQUIPOS Y PIEZAS GAS NATURAL
Solicitante: ABC Empresa Importadara Tipo de Solicitud Importacion 5 S
e e e e — Una vez abierta la solicitud, pulse el
No. de Dediaracidn 10030-1C01:1702-00007E Documento [RNC] 101171111 botdon Arch ivo Adj untado.
Descripcion

]

OTD-001 pdf

_.J [wcIC012503] Detalle Informacion de Solicitud por Ventanilla Unica

Se procede a realizar la busqueda
de los archivos a adjuntar vy, luego

coolpdt ] de seleccionarlos, pulse el botdn
Presentar.
@ i 0
_] [weIC012503] Detalle Informacién de Solicitud por Ventanilla Unica m
Basic Information
Na: de Solicitud 000001-IC17-1707-000013 No. de Certificado ‘
Organismo Externo MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERLIA T e | NN NAIECCION EQUIPOS Y PIEZAS GAS NATURAL
Soictante ABC Empresa Importadora racién Se visualizard la pantalla mostrada a
Registrar Jorge Manuel Los datos fueron procesades con éxito. 2017

la izquierda.

No. de Declaracidn 10030-1C01-1702-00007E 1 101171111
Descripcidn

| N |
= OTD-001.pdf “

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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2.5 DIFERERENTES ESTADOS DE LA
SOLICITUD DE VENTANILLA UNICA.

REGISTRADO / ACEPTADO
La solicitud se encuentra presentada o en estado temporal.

NO OBJECION
El Encargado de Ahorro y Eficiencia de Energia recibe la solicitud en
estado Registrado/Aceptadoy pasa la misma a estado de No Objecidn.

APROBADO

El Director del Departamento de Combustibles No Convencionales
recibe la solicitud en estado No Objecidn y procede a pasar la misma
aestado Aprobado.

VOLVER
Este estado es utilizado por los organismos externos para devolver
la solicitud VUCE a un nivel de aprobacién anterior, pero dentro

del mismo organisme. No pueden ser devueltas solicitudes entre B PR ﬂ
RECHAZADA

La solicitud fue rechazada por el organismo externo.

1 2 VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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Usuario: encargado de Ahorro y Eficiencia de Energia /
Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes.

La Autorizacién de Ventanilla Unica tiene cinco niveles

de aprobacion, realizados por usuarios del Ministerio
de Industria, Comercio y Pymes, los cuales se detallan

a continuacion.

e-Aduanas
e-Aduanas
57 T
S Ventanila

Unica

por Importad

v

iznila Unica

Acuerdo Comercial

BeAduAS

~ TSt 0R FdT A ARl
or
, Auterzacidn de Ventanila

, Autorizacidn de Ventanilla
Unica Previo Declaracin
Autorizacion Control para

Aduaneros (SEA/Agricultura)

Bajor Formulario por

Ayuda

Mi pagina

8] Buscar Informacion Solicitud por Ventanilla Unica :Aprobacién

Via: portal www.aduanas.gob.do

El encargado de Ahorro y Eficiencia de Energia del Ministerio de

Industria, Comercioy MiPymes procede arealizar la aprobacion
de la Autorizacion de Ventanilla Unica, registrada por el

Importador o Agente de Aduanas.

[aprobacién]

fe Ventanilla Unica
A510b0r] Atorzaioi o |
¥ Ventanila Unica Previo a la

— 1anisteio bE moUSTRA Y caneRcio Workraderomiirn ||
Ha. de Certficado [ Tipo de Solicitud [ ~|
Ma. de Solicitud [ 4 Fecha de Solictud ozjesi2017 | @~ [ozjosfzon7 | @
Imgartador [ ) Estade RegistradofAceptado vl
o, g Declaraciin [ ) Bocuments ——Tata-—— v |
T
Nombre de No. de No. de Fecha de Tipo de. "
sec. | Ma.desolictud | Organismo Externo ki Dediia | Cotaeds)| Sonckad Importador | Documento | LUORE | estado
o oIECCION '
0000L.IC17.1707 | MINISTERIO DE INDUSTRIA 1003010011702 ABC Emoresa .
1|y g suves vis | osjozi0m | A e | Imponaitn Regstadsiacep. |

8] Detalle

on de

Unica :Ap

I Basic Information

No. de tio. de
Soidtad | 00000LICK7-1707-000013 it
OWANSME | 1iNISTERIO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO Nambre de. | 15 og)2ccioN EQUIPOS Y PIEZAS GAS HATURAL
Edemo Formulario
gfgﬂ";’;ﬂd‘ ABC Empresa Importadara R'd 308 | ogiuraons
Registrar | Jorge Manue! Documento | [RNC] 101171111
No. de Liquidacion
Declaracion | 10030-1C01-1702-00007E de 0030-1C01-1702-00007E€
Impuesto

Descripdor Tipo de

GRS oltad | Tmportacién
e

= EAC00lpdf = OTD-001pdf

http:/fliphtml5.com/rghg/ydxo

Dirigirse al area e-Aduanas -
Ventanilla Unica - (Aprobacién)
Autorizacion de  Ventanilla
Unica y pulsar el botén Buscar. El
encargado de Ahorro y Eficiencia
de Energia del Ministerio de
Industria, Comercio y MiPymes
puedetrabajarsélolas solicitudes
que estén en estado Registrado/
Aceptado.

Seleccionar la solicitud que
se desea aprobar, pulsando
sobre ella; acto seguido, se
muestra la ventana Detalle
Informacion de Solicitud
por Ventanilla Unica, en la
cual deberd pulsar el botdn
Modificar.

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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2
ESIGA
DinfommeciiadaCentihando, s —
| esado Mo Obecion - v | Luego de que el encargado de
Realizado Por J0SE PELAGIO NUREZ LIZ Fecha de Aprobacidn [02/08/2017 me Ahorro y Eficiencia de Energig del
e ‘ ‘ e L Ministerio de Industria, Comercio y
E-Mall PRUEBAGVUCE.GOB.DO Teléfono 00000000 - < .
= MiPymes verifique y valide todos
e = ] )
Archivo Adfuntado ey e los documentos adjuntos, debe
Por favor, sslsccione un schive cambiar el estado de la solicitud a No
y arrastrelo a la ubicacion deseada.
I} Objecion.
R
8] Modificar Solicitud por Unica :
:
I Basic Information
::;‘L 000001-IC17-1707-000013 e 5
= ==
D"‘E 2ASMO. | INISTERTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO E— = :;:: NO OBJECCION EQUIPOS ¥ PIEZAS GAS NATURAL Hecho esto, se procede a Presentar
ﬁﬂm‘ ABC Empresa Importadora Los datos fueron archivados. :‘;.:E 06/07/2017 |a SOlICItUd'
Certificado
Registrar Jorge Manuel 6 cumento | [RNC] 101171111
No. de uidacién
Declaracion | 10030-1C01-1702-D0007E 10030-IC01-1702-00007E
)
Devciodd, | rode | tmportacon

3.2 :COMO LAS AGENCIAS ENVIAN NOTIFICACIONES AL
IMPORTADOR O AGENTE DE ADUANAS?

INFORMACION DE NOTIFICACION En el cuadro Comentario Notificaciéon, se escribe la
En esta parte el funcionario del organismo externo podra notificar al informacién que el funcionario del organismo externo desea
Importador o Agente de Aduanas, cualquier observacion respecto a dicha enviar al Importador o Agente de Aduanas y luego, para enviar
solicitud. Esta accion no cambia el estado en que se encuentra la solicitud. la notificacion, pulse el boton Notificacion.

1 4 VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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s
o 6n de Notificacion
Comentario Notificacidn
ALAIZQ, CUADRO PARA INTRODUCIR
COMENTARIO DE LA NOTIFICACION.
Pl
Informacién *
Los datos fueron procesados con éxito, El SlStema |e ind|caré que Ia
I informacion de Hotificacion @ informacién ha sido enviada.
Comentario Notificacén prueba
[ & ]

3.3 :COMO LOS IMPORTADORES Y/O AGENTES DE ADUANAS PUEDEN
VERIFICAR LAS NOTIFICACIONES ENVIADAS POR EL ORGANISMO EXTERNO?

En la Caja de Notificaciones, los agentes pueden visualizar las observaciones de los organismos, donde El usuario debe dirigirse al area Mi

podran observar cualquier dato faltante para dicha solicitud. Pagina - Caja de Notificacion - Listado
de Notificacion.

e-Aduanas  Acuerdo Con

i Aqui se mostrara la pantalla Listado
= Operaderes Econbmices Autord — . . .
e il I rentonta s 3 Timc e Vot T = T de Notificacion. Elegir el Proceso
S rgenes Tecdetotacty |[-=Todo-e- [eTom s Ventanilla Unica, la Clase de
&_Bandefa de Documento Fecha de Recbio (230372017 | 4 @ ~ 2970372007 | & [ I & % 7 &
= o de Hotdcacon ‘ : I = Documento Autorizacion de Ventanilla
_*_Listado de Notificacon_| ftulo Proceso Clase de Documento delDocumento ot fedeie rtador Fechadeledo | Lekdo s P
& ~Gaanainn e bt~ ||l e auiams, fems e = Unicay pulsar el bot6n Buscar.

VUCE - Guia Répida para Usuarios Externos 1 5
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
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3.4 SEGUNDA APROBACION.

Usuario: Director del De

VUCE-MIPYMES | FlipHTML5

artamento de Combustibles No

Convencionales/Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes.

Via: portal www.aduanas.gob.do

e-Aduanas ol ayuda  Mipdgina

Buscar Informacién Solicitud por Ventanilla Unica :Aprobacion

El Director del Departamento de Combustibles No Convencionales

procedearealizarlaaprobacién de la Autorizacién de Ventanilla
Unica registrada por el Importador o Agente de Aduanas.

1
- T U PRI MAE s organeama Bitermo ([rmasTeRso pe mousTriA ¥ coveraio [ | vmbre deromutena ||
por Importadar ==
, Rutorizacén da Vertanila Ho. de Gertfeato [ T de Salbotud |[2==Toto === &]
VS Ho. de Solctud [ | Fechadesoiotud [oansiaon |04 @ ~[wissiaon |4 ©
” Urica Previo Dedaracidn mportadar [ IX:) Estado. | Regiuadofacestada )
i [ - =
Ho. de Declracisa [ i) Doaments [===toto===_ ]|
b e i
- Jetdanla Uicg____,
5 = S| s ‘ s Ha. de ey | ‘ A e
de Ventanily Unica o el S s e i)
SRR S Eorkn 05 owgoycur-tar- | mousTER pEmousTRIA | MOOBECCION | oo oo 1702 sec Emoresa .
* teank i e 32 a |t il carosveimss | wiorzois | P Enere 7L | Tngotadin  [lo Objecida
[@J petalle Informacion de Solicitud por Ventanilla Unica :Aprobacion
T
I Basic Information
to. de o, de
ke 0D000I-ICA7-1707-000013 eaheada
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Dirigirse al area e-Aduanas - Ventanilla
Unica - (Aprobacién) Autorizacion de
Ventanilla Unica y pulsar el botén Buscar.
Puede trabajar solo las solicitudes que estén
en estado No Objecion.

Pulsar sobre el resultado correspondiente
para seleccionar la solicitud que se desea
aprobar; se muestra la ventana Detalle
Informaciéon de Solicitud por Ventanilla
Unica, en la cual debe seleccionar el botén
Modificar.

Después, el Director del Departamento de
Combustibles No Convencionales procede a
dar la aprobacion y cambia el Estado de la
solicitud a Aprobado.
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poe

[ FaC-oD1pat % OTD-00T par
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s

Luego presenta la solicitud, pulsando el
botén Presentar.

La solicitud ha sido aprobada.
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